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EL FUTURO DE LA BANCA
NUEVOS MODELOS Dt
NEGUCIO NU BANGARIUS

CONTEXTO DE LA BANCA

ﬂﬂ Competencia de players Evolucion de DS
)1 digitales tecnologias como el
= Blockchain
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Nuevas formas de relacion

Gestion avanzada de datos .
del cliente con la banca

Uso masivo de canales
digitales por los clientes
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Historico bajos tipos de
interés en los ultimos anos

EL SECTOR BANCARIO ESPANOL DEBE PLANTEARSE:

-

¢Qué actores del mercado van a tener en un futuro el papel predominante de los
servicios financieros y de la financiacior

1

e

2 ¢Los actores actuales van a ser sustituidos por otros que hasta ahora no
desempenaban este rol?

/
¢Se tratara de una sustitucion total o parcial?

e

4 ¢El papel del sistema bancario actual a futuro va a se

/
¢La banca se convertira en una commodity?

-

¢Qué estan demandando los clientes realmente?, ¢donde estan encontrando respue
a SUS INC ?

6

¢COMO CONSEGUIRA LA BANCA POSICIONARSE COMO REFERENTE?

Creando nuevos ~ Formando parte de la vida

g 1l modelos de negocio de sus clientes

Aprovechando su posicion Entendiendo las nhecesidades
diferencial y relevante en el y motivaciones de compra del
mercado cliente actual y futuro

Innovando y arriesgando de transformacion

/ a Poniendo en marcha planes
4 - ,
radicales
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